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1. Indledning

I denne artikel offentligger Danmarks Statistik en ny statistik tnden for serviceerh-
vervene, produkestatisitkken, som beskriver udvalgte branchers omswiningslordaling
pd varcr og ticnesteydelser. Denne artikel komcentrerer sig om forretningsser-
vicearhvervene, som hidtil kun har veeret beskrevet via de generelle erhvervsstati-
stikker. Tder har vist sig et behov for at fi en bredere og mere detaljeret statistisk
deskninp af disse erhverv, og produksstatistikken er et led 1 bestrebelseme pd at
tilgodese dette behoy.

Denne artikel omhandler computerbranchermes og de radgivende ingenigrvisksomhe-
ders omsminingsfordeling i 1995, Disse branchers omsetningsfordeling vil blive
offentligejort &rligt, mens der vil blive gennemfort undersggelser for andre udvalgte
brancher inden for forrctningsserviccerhvervens med sturre ntervaller.

2. Computerbrancherne

De brancher, der indgir i underspgelsen af computerbrancherne, omfatter:

— [Engroshandel med kontormaskiner, cdb-maskiner og -udstyr (DBY3 516410}

— Detailhandel med pe’er, konrormaskiner og standardsoftware (DB93 524565)

— Udlejning &f edb-maskiner og edb-udstyr (DB93 713310}

— Konsulentvirksomhed vedr. hardware (DB93 721000)

- Udvikling og konsulentbistand i forbindelse med software (DB93 722000)

—  Databehandling (DB93 723000)

— Databasevarter og -formidlere (DB93 724000)

—  Reparation og vedligeholdelse af kontormaskiner og edb-udstyr (DB93 725000)
~  Anden virksomhed i forbindelse med databehandling (LB93 726000).

Brunchemne »Engroshandel med konlormaskiner, edb-maskiner og -udsty« samt
»Detailhandel med pe’er, kontormaskiner og standardsoftware« indeholder ud over
handel med edb-maskirer og tilknyttet udstyr ogsd bl.a. handel med koulormaskiner
gencrelt. Det er derfor ikke muligt af opregne disse w brancher til det totale omszt-

" ningsuivean, og disse brancher vit derfor blive hehandlat szrskilt.
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Fa overblik over udviklingen

Branchepakken giver et hurtigt overblik over strukturudvik-
lingen i en enkelt branche i perioden 1966-1992.

I mere end 30 tabeller samt en rwekke figurer belyses bran-
chens kgb og salg. dens im- og eksport, aflenning, skatter,
enerpiforbrug og beskaftigelse, samt hvorledes branchen
gennemn mere end 23 &r bar varet placeret pa det danske
rmarked i forhold til tilsvarende udenlandske brancher.

Endvidere viser modelberegninger udviklingen i branchens
betydning for andre brancher, samt giver svaret ph om det er
eksport, privat Torbrug eller andre typer efterspgrgsler, deri
sidste instans har skabt aktiviteten i branchen.
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Ikke omfattede
brancher

Samlet omsmtning ph
godt 17 og 25 mia. kr.

Figur 1.

Omszetningens fordeking

De store virksomheder
har en starre andel af
konsulentvirksomhed

De sma virksomheder
sloer standard-
programmer

De store udvikler selv
Engros- og detailhande-

fens omsatnings-
fordeling

Den del af handelen med edb-maskiner og -udstvr, som foregir via andre brancher
som fx TV- ng radiobutikker, indgfir ikke i undersegelsen.

Den samlede emsetning for de underspgte hrancher, der ligger nden for engros- og
detailhandel, ndgjorde i 1995 lidt over 17.450 mio. kr. Omsztningen for de 210
virksomheder inden for engros- og detailhandel, som deltog 1 undersdgelsen, ud-
gjorde 25410 mio. kr. i 1995, svarende til 65 pet. af disse branchers samlede om-
szining,

Tordeling af computerbranchernes omszetning pa produktgrupper og
serviceydelser (eksklusive engros- og detailhandel), 19935
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Den sterste del af omseetningen fra de virksomheder, som ligger uden for engros- og
detmilhandel, nemlig 34 pet., kommer fra konsulentvirksomhed, cftcrfulgt af salg af
hardware og salg af software, begge med 20 pet., jf. figur 1. Inden for konsulent-
virksomhed udger »udvikling af kundespecifikke programmer« den stgrste andcel pé
32 pet. af den samlede omsetming fra konsulentvirksomhed. Af det samlede salg af
software stir »goftware udviklet af vitksomheden selv« for den siprste andel pd 76
pet, hvor salg af applikationsprogrammer alene wiger 55 pet. af det samlede salg af
software.

Ondelt pa virksomhedemes stprrelse (henholdsvis under 10 ansatic og 10 ansatte og
derover) viser den starste forskel sig ved, at cn storre del af de stgrre virksomheders
omsatning udgpres af konsulentvitksemhed, nemlig 38 pet. mod 26 pet. for de min-
dre virksomheder.

D¢ mindre virksomheder synes [ hdjere grad end de stgrre virksomheder at sxlge
standardprogrammecr, som ikke er udviklet af virksomheden selv. idet 48 pet. af de
mindre virksomhcders og kun 15 pet. af de stgrre virksomheders cmsatning fra salg
af software stammer fra salg af standardprogrammer. Omvendt szlger de sterre
virksomheder i hdjere grad programmer, som de selv har udviklet.

Inden for engros- og detailhandel uwdger salg al hardware og software langt den stei-
ste del af den samlede omswtning, nemlig henholdsvis 62 pet. og 13 pet., jf. figur 2.
Salg af centralenheder, terminaler, prinlere muim, udger alene 56 pet, af den samlede
omsztning. Af det samlede salg af software udger salg al standurdsoftware, som
ikke er ndviklet af virksomheden selv, 82 pet. '



De smi virksomheder
swloer mere hardware
og udvikler i hpjere
grad programmer selv

Figur 2.

Oms=ztningen koncen-
trerer sig pa fa
produkter

Fordeling af produkter
ou tjenesteydelser pi
brancher

1997:9 3

De 78 virksomheder med under 10 ansatte, som indgér i underspgelsens resultater,
slger en forholdsmessig sterre andel af hardware (71 pet.) end de 132 virksombhe-
der med 10 ansatte og derover (62 pet.), mens de to gruppers salg af software udger
samme andel, godt 12 pet, af deres samlede omsatuing.

Fordeling af engros- vg detailhandelens omsatning pa produktgrupper og
servicevdelser, 1995
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vitk-  afbard- sormhed  edb mum. patenter  tjemeste- edb-ser-
sorthed  ware ydelser  vigevirk,

Inden for de fleste brancher er oms:etningens fordeling pd produkter og tjenesteydel-
set koncentreret om cn cnkelt cller f& produkttyper suppleret med mere begrensede
aktiviteter inden for andre oinrdder, Jf tabel 1.

Deu stprste branche »Udvikling og konsulentbistand i forbindelse med softwares,
som stiir for 59 pet. af den samlede omsatning, har sdlades sin hovedaktivitel inden
for konsulentvirksomhed med 39 pet. af omsetningen og har ct salg af hardware og
software svarende til henholdsvis 16 pct. vg 25 pet. al branchens samlede omsiet-
ning.

To brancher fir som de .enestz en relativ stor andel af deres omszting fra salg al
netvaerk og kommunikationsudstyr. Det drejer sig om brancheme »Databasevarter
ng -formidlere« og »Anden virksomhed i forbindelse med databehandling«, som
genererer henholdsvis 13 pet. og 68 pet. af deres totale omsztning fra salg af net-
vaerk og kommunikationsudstyr.

Branchen »Konsuwlentvirksomhed vedr. hardware« fir ud over [ra konsulentvirk-
sombed (32 pct.) og salg af hardware (32 pet.) en relativ stor andel af sin omszining
fra vedligeholdelse og reparation af computerhardware (15 pel.).

Opdelt pd brancheniveau viser fordelingen af omsatningen pa de enkelte produkity-
per og tienestevdelser ligeledes, at der med »Konsulentvirksomhed vedr. hardware«
felger en del vedligeholdelse og reparation al computerbardware, idst denne branche
stir for 15 pet. af denne vdelses omsztning mod kun 3 pet. af den totale omsatning,
jf. tabel 2.

Det fremgér endvidere, at der med »Udvikling og konsulenibistand i forbindelse
med software« fglger en del uddannclsesakiiviteter, da denne branche stér for 90
pet. af hele branchegruppens omswtuing al uddamnelseszktiviteter.
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Omfattede brancher

Trojekteringsydelser
udger 35 pct.

Figur 3.

Stor anden omsztning

Man kan cndvidere se, at den vesentligsie del af aktiviteten databasevirksomhed
tigger inden for branchen »Databehandling« (79 pet) og ikke inden for branchen
»Databaseveerter og -formidlere« (15 pet), som har sin hovedaktivitet inden for
dette omride. Detie skyldes, at denne branche 1 alt kun udger 1 pet. af den samiede
omsa&ming,

3. Radgivende ingenigrvirksomhed
De brancher, der indgér i undersggelsen af rédgivende ingenigrer omfatter:

— Rédgivende ingenigrvirksomhed inden for byggeri og anlazegsarbzjder (DBY3
742010)

— Rédgivende ingenivrvirksomhed inden for produktions- og maskinteknik
(742020

—  Opstilling og levering af feerdige fabriksanleg (DB93 742030)
- Geulogiske underspgelser og prospektering (DBY3 742060)
— Anden leknisk rfédgivning (DB93 742090).

Den samlede omsztning for de fom brancher, der indgir i undersegelsen, udggr
nmsten 17.500 mio. kr. i 1995. Heraf udger »projekteringsydelscr« gensrelt den
stgrste andel pi 35 pet. »Projckteringsydelser for processer og produkter 1 fremstil-
lingsvirksomheder« og »projekteringsydelser for bygningers installationer (vvs, €l
m.m .}« udgpr begge 9 pet., mens »projekteringsydelser for bygningers konstruktion
og fundering« udggr 8 pet. af den samlede omsatning. »Andre radgivende ingeni-
prydelser« udger 9 pet. af den samlede omsatning, mens »anden planlaegning og
analyse (transport, miljg, energi mv.)« udger 7 pet., jf, figur 3og4

Fordeling af ridgivende ingeniprvirksomheders oms®ining pa udvalgte
produktgrupper og serviceydelser, 1995
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Inden for rédgivende ingenigrvirksomhed kommer en berydelig del af den samlede
omsactning fra aktiviteter, som falder uden for kemeaktiviteten »rdgivende ingeniar-
virksomhed«. Virkscmnhederne har siledes angivet, at 25 pet. af deres samlede om-
satning i 1995 var »anden oms®tning« Den omsztning kan omfatte savel
fremstilling og handel med produkter som fx entreprenarydelser.
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Projekteringsydelserns udger 37 pet. af oms®tningen i virksomheder med 10 eller
tlere ansatte, med hovedvezgten pa »projekteringsydelser for processer og produkter 1
fremstillingsvitksomhed« og »projekteringsydelser for anlegsarbejder«. I de mindre
virksomheder med faerre end 10 ansatte udggr projekteringsydelser 31 pet. af om-
satingen, men her or vaegien lagt pd »projekteringsydelser for bygningers konstruk-
tion vg fundering« sumt »projekieringsydelser for bypningers installationer (vvs, ¢
mv.)«.

De sterre virksomheders omsztning kommer endvidere i hgjere graé fra »anden
planlzgning og analyse i relation til investeringer (transport, miljn, energl mv. )y« (9

pet.) end de mindre virtksomheders omstning {3 pct.).

Projekteringsvdelsernes andel af den samlede oms:tning, 1995
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koustrukiion fnstallatiouer pradukie:

Virksomhederne med under 10 ansatte opnér derimod en stgrre del af deres samlede
omszming fra »driftsvedligeholdelse, forvaltning mv. af bygninger og anleg« (6
pct.), »integrerede ydelser i relation il turn-key projekter« (9 pet.) samt fra »ydelser
uden for ridgivende ingenigrvirksomhed« (8 pet.) end virksomhederne med 10 an-
satte og derover. De stgrre virksomheder far henholdsvis 2 pet., 5 pet. 0g 4 pet. af
deres samlede oms®tning fra ovennavnte ydelser.

Sammenlignet med computerbrancherne, hvor der generelt er en hejere grad af spe
cialisering inden for de enkeltz brancher, er brancherne inden for raddgivende ingeni-
grvirksomhed generelt biedere beskaftiget med flere forskellice typer af tjeneste-
ydelser.

Siledes har virksomheder inden for »=Rddgivende ingenigrvirksomhed inden for
byggeri og anlegsarbejder«, som cr den sterste cnkeltbranche med 61 pet. af den
samlede oms®tning, omseining inden for stort set alle tjenesteydelsestyper, som er
indeholdt i spgrgeskemact, Hovedvegten ligger dog pa »projekicringsydelser for
bygningers konstruktioner og fundering« (11 pet.), »projekteringsydelser for
bygningers installationer« (12 pct.) samt »projekteringsydelser tor anlegsarbejder«
(11 pet), jf. tabel 3.

Branchen »Geolagiske undersggelser og prospekteringe er den mest specialiserede
branche, hvor rasten halvdelen (48 pet.) af oms®tningen kommer fra gectekniske
underspgelser og prospektering,
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Fordeling af produkter
og tjenesteydelser pa
brancher

Stikpreveundersggelser

Tabeloversigt

Nzeste offentligggrelse

Henvendelse

De forskellige ydelsestypers fordeling p# brancher viscr, at branchen »Rddgivende
ingeniprvirksomhed inden for byggeri og anlegsarbejder« stir for en forholdsvis
stor andel af omsetningen inden for »projekteringsydelser for bygningers konstrukti-
oner og fundering« (80 pct.), »projekteringsydelser for bygningers installationer«
(79 pet.), »projekteringsydelser for anlzgsarbejder« (95 pet.), »projektledelse 1
forbindelse med bygpe- vy anlegsarhejder« (92 pet.) samt »anden planfzgning og
analyse (trapsport, miljg, energi mv.j« (73 pet.). Branchen star totalt sct for 61 pet.
af den samlede omsaining, jf. tabel 4.

Den nzststarste branche »Rddgivende ingenigrvirksomhed inden for produktions-
og maskinteknike« har derimod en forholdsvis stor andel af omsztningen inden for
sprojekteningsydelser for processer 0g produkter i fremstillingsvirksomheder« (37
pet.), »andre projekterimgsydelser« (39 pct.) og sinformatikydelser« (40 pct} i
forhold til branchens samlede andel af omsatmingen pa 15 pet.

Branchen »Opstilling og levering af feerdige fabriksanleg« stir for 9 pet. af den
samlede omsatning, men for hele 37 pct. af omsatningen fra »integrerede ydelser i
relation Ul turn-key projekter«.

Branchen »Geologiske underspgelser og prospekiering« stir for hele 55 pet. af den
samlede omsatning inden for »geotekniske undersagelser mv.« men kun for 2 pet. af
den samliede omsatning inden for ridgivende ingenigrvitksomhed. Dette understre-
ger dennc branches starke specialisering.

4. Baggrund og metode

Underspgelsemne af computerbrancherne og ridgivende ingenigrvirksomhed er gen-
nemfprt som stikprgvebaserede spargeskemannderspggelser, der bestir af henholdsvis
680 og 378 firmacr. Pa baggrund af de indkomne skemaer cr der opregnet til to-
talniveauet for virksomhedernes momspligtige omsxtning. Underspgelsernes resulta-
ter er derfor behaftet med nogen usikkerhed.

Brancherne »Engroshandel med kontormaskiner, edb-maskiner og -udsiyr« samt
sDetailhandel med pc’er, kontormaskiner og standardsoftware« et doyg ikke opreg-
nede, da disse brancher ud over handel med edb-maskiner og -udstyr ogsd omfatter
handel med kontormaskiner, kontormgbler mv. Beskrivelsen af disse brancher er
derfor alene baseret pa resultaterne af stikpreveundersgyelsen.

Tabel 1 og 3 viser hver branches omsztning 0g dens fordeling pa de vighigste vare-
og tiencstegrupper i pet. af omsainingen 1 1995.

. Tabel 2 og 4 viser, ivortedes totalomsziningen og omsziningen 1 de vigtigste vare-

og tjenestegrupper fordeler sig ph brancher 1 1995.
Resultaterne vedrprende 1996 forventes offentliggjort i december 1997.

Birgitte Lundstrem, tIf. 39 1738 71.
Helle Ménsson, tIf. 39 17 35 42,
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Tabel 1. Fordeling af brancheoms:tning pi de vigtigste vare- og tjenestegrupper, 1993
Udlojning Konsuleni- Udvikling  Databe-  Datebase-  Reparation Anden Iak
ef sdb-ma-  virksom- og konsu- handling verier og - og vedlige- vitksombed
skiner og  hzd vedr. lentbistand formidlere  holdelse af i forbinelse
edb-udstyr  hardwzre i forbind- kontorma-  med data-
clse med skiner og  behandling
soltware cdb-ndstyr
mie. kr. —
Ialt 377 509 10 246 4162 169 468 1320 17 451
pet.
I alt 100 100 100 100 100 1060 10 100
Hardware 28 32 16 13 14 6 7 20
Software 2 9 25 16 3 0 11 20
Konsulentvirksomhead 1 32 39 38 9 17 it 34
Vediigeholdelse og reparation
af computerhardware 5 18 2 1 0 59 0 3
Uddannelse 0 1 2 1 1 0 0 1
Databehandling 18 0 6 20 k] 1 2 9
Databaseviksomhed 0 0 i 8 3G 1 0 3
Leasing/udleining af
COIpULEre mv, 40 0 0 0 0 0 2
Royalties og patenter H 0 0 1 12 0 0 1
Andre varer og tienesteydelser 0 8 10 2 16 5. 7
Heraf anden servicevirksomhed
inden for edb 0 8 4 0 0 0 2 3
Tabel 2. Branchernes andel af de vigtigste vare- og tjenestegrupper, 1995
Uglejning Konsulent- Udvikling Dutzbe- Database- Reparation Anden T alt Om-
af edb-ma- virksom- og konsu- handling verter og - og vedlige-  virksom- s@tning
skiner og hed vedr. lentbistand formidlere holdelse af hed i for-
cdb-udstyr  herdware i forbin- kontorme-  bindelse
delse med skiner og  med data-
software edb-udstyr behandling
— pct. mio. kr.
1 alt 3 3 59 24 1 3 7 100 17 451
Hardwarc 5 ) 47 13 3 1 26 100 3489
Software U 2 74 2 ] ¢ 4 100 3420
Komsulentvirksormhed O 3 67 26 0 1 3 100 5975
Vedligeholdelse og reperation
af computerhardware 4 15 31 4 0 A6 0 100 601
Uddannelse 0 1 90 8 1 0 0 100 264
[Yatabehandling 7 0 a8 53 0 U 2 100 1588
Dratabasevirksomhed 0 0 5 79 15 1 u 100 442
Leasing/udlejning af
computese my, 89 0 3 5 2 1 0 100 301
Royallies og patenter 0 2 38 36 24 0 100 83
Andre varer ug
sjenesteydelser 0 3 73 8 2 6 6 100 1288
Heraf anden servicevirk-
somhed inden for edb ] 3 83 4 0 0 5 100 492
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Tabel 3. Fordeling af brancheomszetning pi vare- og tjenestegrupper
Rédgivende Ré&dgivende  Opstilling og  Geologiske Anden Ialt
ingenigrvirk-  ingeniprvirk- levering 2f undersggelser teknisk
somhed inden  somhed inden fardige  og prospek- rAdgivoing
for byggeri og for produk-  fabriksanleg tering
anlegsarbejder tions- og
maskintcknik
miv. kr.
Talt 10 746 2563 1534 299 2350 17492
pet.
Talt 100 100 100 100 100 100
Projekteringsydelser for bygningers
konstruktioner og fundering 11 2 10 0 3 &
Projckreringsydelser for bygningers
ingtallationer (vvs, el mv.) 12 4 7 0 6 g

Frojekteringsydelser for anlxgs-

arbejder (veje, rerledninger,

lufthavne mv.) 11 2 1 0 0 7
Projckteningsydelser for processer

og produkter i

fremstillingsvirksomheder 9 23 0 0 1 g
Andre projek:eringsydelser 1 5 3 U 3 2
Geotekniske undersvgelser mv. i 0 0 48 0 2
Projekiledelse i forbindelse med '

bygee- ag anlegsarbejder 8 2 0 D 1 6
Ydelser i forbindelse med drafts-

vedligehold., forvaltning mv. af

byguinger og anleg 2 1 3 0 9 3
Informatikydelser 1 5 0 0 6 2
Byplanlzgning 0 0 0 0 0 0
Anden planlzgning og analyse '

relation 1l investeringer (transport,

milj@, energi mv.) 9 7 2 11 4 7
Andre ridgivende ingenigrydelser 7 9 20 20 12 9
Iniegrerede ydelser i relation til

turn-key projekter ' 1 7 24 0 15 6
And-e ydelser uden for ridgivends

ingenigrvirksomhed (management,

arkitektridgivning, landmiling,

kortfremstilling mv.} 3 1 0 21 20 5
Anden Omsxtning (vareproduk-

tion, varesaly, royaltics my.) 24 32 30 0 20 23
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Tabel 4. Branchernes andel af vare- og tjenestegrupper

Radgivende Radgivende Opstilling og Geologiske Ander Ialt Omszining

ingenigrvirk- ingeniprvirk-  levering af underspgel- teknisk
somhed in-  sombed in- feerdige serogpro-  ridgivning
den for byg- den for pro- fabriksanlag  spektering
geri og an- duktions- og
legsarbejder maskinteknik
pet. miv. kr.

Ialt 61 15 9 2 13 100 17 492
Projekteringsydelser for bygningers
konstruktiener og Tundering 80 4 11 0 5 100 1445
Projekteringsydeiser for bygningers
installationer (vvs, ¢l mv.) 79 6 7 0 8 100 1597
Projekteringsydelser for anlaegs-
arbejder (veje, rorledninger,
Iufthavne mv.) 95 1 1 0 0 100 1202
Projckteringsydelser for processer
og procukter i
fremstillingsvirksomheder 61 37 0 0 2 100 1608
Andre projekteringsydelser 30 39 12 0 19 100 340
Geotekniske undersggelscr myv. 44 1 0 55 0 100 258
Projektledelse i forbindelse med
bygee- og anlegsarbejder 93 5 Q 0 2 100 953
Ydelser i forbindclse med drifts-
vedligehold ., forvaltning mv. af
bygninger og anley 45 5 9 U] 41 100 535
Informatikydelser 16 40 0 0 44 100 . 346
Byplanlegning 100 0 0 0 0 100 4
Anden planlegning og analyse i
rclation til investeringer (transport,
miljg, energi mv.) 73 15 2 3 7 100 1273
Andre ridgivende ingenigrydelser 45 14 19 4 18 100 1619
Integrerede ydelser i relation til
turn key projekter 13 16 37 ¢ 34 100 1029
Andre ydelser uden for ridpivende
ingenigrvirksomhed (management,
arkitektrddgiviing, landmdling,
kortfrems:illing mv.} 39 3 0 7 51 100 903
Anden Omsatning (varcproduk-
tion, varesalg, royalties mv.) 60 19 11 0 10 100 4 375




