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Omfattede brancher

Produktstatistik for serviceerhvervene 2000

Udvikling og salg af software udger 41 pct. af [T-branchernes omsaetning i 2000 og udger
dermed den stgrste andel af [T-branchernes omsaetning. Drift af kunders IT-systemer inklusiv
databehandling er den naeststarste ydelse med 13. pct. af omsaetningen.

Projekteringsydelserne udggr i 2000 43 pct. af de radgivende ingenigrers omsaetning, hvilket er
stort set det samme som &ret far. Inden for de @vrige produkter og tjienesteydelser er der ligele-
des kun sket mindre aendringer fra 1999 til 2000.

Formidling af vikarer til sygepleje- og sundhedsomradet er fortsat steget i 2000 til at udggare 33
pct. af vikarbureauernes omsaetning mod 27 pct. &ret fer. Formidling af personale til admini-
stration udger 24 pct., og formidling af personale til produktion, lager og chauffarer udgar 23
pct. Rekruttering af ledere og mellemledere udger 65 pct. af rekrutteringsfirmaernes omsaet-
ning i 2000 og er steget fra at udgere 54 pct. aret far,

Resultaterne er baseret pa stikprevebaserede spargeskemaunders@gelser inden for [T-
brancherne, radgivende ingenigrer og anden teknisk radgivningsvirksomhed samt inden for
vikarbureauer og rekrutteringsfirmaer.

1. Indledning

Som et led i oparbejdningen af viden om serviceerhvervene indsamler Danmarks
Statistik oplysninger fra udvalgte brancher inden for serviceerhvervene bl.a. om om-
setningens sammenstning pd produktgrupper og serviceydelser. I denne artikel
offentligg@res produktstatistik for 2000 for fplgende branchegrupper inden for ser-
viceerhvervene:

— IT-brancherne
— Rédgivende ingenigrer og anden teknisk rAdgivningsvirksomhed

— Vikarbureauer og rekrutteringsfirmaer

2. IT-brancherne

Underspgelsen af IT-brancherne omfatter:

—  Konsulentvirksomhed vedr. hardware (DB93 721000)

—  Udvikling og konsulentbistand i forbindelse med software (DB93 722000)

- Databehandling (DB93 723000)

- Databasevarter og -formidlere (DB93 724000)

—  Reparation og vedligeholdelse af kontormaskiner og edb-udstyr (DB93 725000)
—  Anden virksomhed i forbindelse med databehandling (DB93 726000).

Udlejning af edb-maskiner og edb-udstyr (DB93 713310) indgar i undersggelserne
for tidligere &r, men ikke for 1999 og 2000, da resultaterne for branchen er behaftet
med for stor usikkerhed til, at de kan offentligg@res.
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Samlet omseetning pa
knap 37 mia. kr.

41 pct. er udvikling
og salg af software

Figur 1.

Revideret spgrgeskema

Den forelgbige samlede omsatning for de undersggte brancher udgjorde i 2000 knap
37 mia. kr., hvoraf 41 pct. af omsatningen er knyttet til udvikling og salg af software.
Alene udvikling og salg af kundespecifikt software udger 32 pct. af omsatningen.
Drift af kunders IT-systemer inklusiv databehandling er den naststgrste gruppe og
udger 13 pet., mens anden konsulentvirksomhed udger 11 pct. af IT-branchernes
samlede omsatning i 2000, jf. figur 1.

Spargeskemaet for 2000 er revideret i forhold til de tidligere &r. Resultaterne for
2000 og tidligere ar kan derfor ikke umiddelbart sammenlignes. I figur 2 og 3 er de
anvendte produktkategorier for 1999 og 2000 dog forsggt aggregeret til sammenlig-
nelige kategorier. Resultaterne mé dog tages med et vist forbehold.

IT-branchernes omsztningsfordeling 1999

sl
“vitksomhed

Af figurerne fremgar det, at videresalg af software og udvikling af bade standard
software og kundespecifikt software er steget fra 1999 til 2000. Drift af kunders IT-
systemer inklusiv databehandling er faldet i forhold til Aret far, lige som anden konsu-
lentvirksomhed er faldet. Anden konsulentvirksomhed omfatter bl.a. rAdgivning og
analyse af kunders IT-behov, systemdesign og programmering, rddgivning vedr. sy-
stemimplementering, system- og programvedligeholdelse mm. @vrige ydelsers andel
af IT-branchernes omsatning har varet stort set u@ndret fra 1999 tl 2000. @vrige
ydelser omfatter bl.a. uddannelse, databasevirksomhed, vedligeholdelse og reparati-
on af hardware, andre varer og tjenesteydelser. Sammenligningerne skal dog som
navnt tages med et vist forbehold.
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De enkelte branchers
omsaetningsfordeling

Branchen Udvikling og
konsulentbistand i
forbindelse med software
star for 80 pct. af
omseethingen

Figur 4
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IT-branchernes omsatningsfordeling 2000

Tabel 1 viser de enkelte branchers fordeling af omsatningen pa produkter og service-
ydelser. I branchen Kensulentvirksomhed vedr. hardware genereres 42 pet. af omsat-
ningen fra videresalg af hardware, mens radgivning vedr. kunders IT-behov og IT-
anskaffelser udg@r 12 pct. I branchen Udvikling og konsulentbistand i forbindelse med
software kommer 43 pct. af omsatningen fra udvikling og salg af software. Drift af
kunder IT-systemer inklusiv databehandling udger 54 pet. af branchen Databehand-
lings omsztning. For branchen Databasevarter og formidlere er databasevirksomhed
(40 pct.) samt netvarksydelser og telekommunikation (21 pct.) de vigtigste ydelser.
Branchen Reparation og vedligeholdelse af kontormaskiner og edb-udstyr er domineret
af ydelsen vedligeholdelse og reparation af hardware, som udg@r 60 pct. af branchens
oms®tning.

Branchen Udvikiing og konsulentbistand i forbindelse med software er langt den st@rste
branche med 80 pct. af omsatningen i 2000, og branchen har ogsi en stor andel af
den samlede omsatning inden for de fleste vare- og tjenesteydelser, jf. tabel 3. Det
gxlder dog ikke drift af kunders IT-systemer inklusiv databehandling, hvor 35 pct. af
omsatningen skabes af branchen Databehandling. Databaseveerter og -formidlere stir
for 39 pct. af omsatningen fra databasevirksomhed, mens 52 pct. af omseatningen fra
vedligeholdelse og reparation af hardware ligger i branchen Reparation og vedlige-
holdelse af kontormaskiner og edb-udstyr.

IT-branchernes omsatning fordelt pa kundegrupper 2000

Privatpersoner
2%

Offentlig sektor
17 %

Andre
1%

Virksomheder
80 %
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Private virksomheder er
[T-branchernes
sterste kunde

Indenlandske kunder star
for 85 pct. af
{T-branchernes omsaetning

Omfattede brancher

43 pct. af omsaethingen
stammer fra
projekteringsydelser

Figur 5.

Samlet set er IT-branchernes starste kundegruppe de private virksomheder, som stir
for 80 pct. af virksomhedernes samlede omsatning. Herefter folger den offentlige
sektor med 17 pct., mens privatpersoner kun stir for 2 pet. af virksomhedernes om-
seetning, jf. figur 4. Brancherne databasevaerter og formidlere og reparation og vedlige-
holdelse af kontormaskiner og edb-udstyr udskiller sig ved, at henholdsvis 17 pct. og 13
pct. af deres omsztning kommer fra privatpersoner, jf. tabel 5.

Den stgrste del af IT-branchernes omsatning kommer fra indenlandske kunder , nem-
lig 85 pct., mens kun 15 pet. er eksport. Specielt brancherne databaseveerter og -
formidiere (92 pct.) og reparation og vedligeholdelse af kontormaskiner og edb-udstyr
(98 pet.) afsetrer langt hovedparten af deres varer og tjenesteydelser til indenlandske
kunder. Branchen anden virksomhed { forbindelse med databehandling har derimod en
relativ hgj eksport andel pa 64 pet. Den stgrste andel af branchens eksport gar til virk-
somheder inden for samme koncern som virksomheden selv tilharer. 55 pet. af bran-
chens samlede omsatning kommer sdledes fra udenlandske kunder inden for samme
koncern, som virksomheden selv, jf. tabel 6.

3. Radgivende ingenigrvirksomhed

De brancher, der indgér i undersegelsen af rAdgivende ingenigrvirksomhed, omfat-
ter:

— Radgivende ingenigrvirksomhed inden for byggeri og anlegsarbejder
(DB93 742010)

- Rédgivende ingenigrvirksomhed inden for produktions- og maskinteknik (DB93
742020)

—  Opstilling og levering af faerdige fabriksanlaeg (DB93 742030)
—  Geologiske undersggelse (DB93 742060)
—  Anden teknisk radgivning (DB93 742090)

Den forelgbige samlede omsetning i de brancher, der indgdr i undersggelsen af rad-
givende ingenigrer og anden teknisk rddgivningsvirksomhed udger for 2000 ca. 20,9
mia. kr., hvoraf 43 pct. stammer fra projekteringsydelser. 14 pct. af omsatningen
kommer fra integrerede ydelser i forbindelse med turn-key projekter, som ogsi om-
fatter opstilling af faerdige fabriksanlag, mens andre rédgivende ingenigrydelser
ligeledes stér for 14 pet. af omsatningen, jf. figur 5.

Udvikling i rddgivende ingeniervirksomheders omsatningsfordeling fordelt pa udvalg-
te produktgrupper og serviceydelser 1996-2000
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13 pet. af omsatningen kan endvidere henfares til ydelser, som ligger uden for radgi-
vende ingenigrvirksomhed og anden omsatning, hvilket bl.a. dekker rddgivning og
serviceydelser pd andre omréder, vareproduktion, salg af produkter og byggevirk-
somhed.

Projekteringsydelsernes andel af de ridgivende ingenigrers omsatning er stort set
uendret i forhold til aret fgr, men har de tidligere &r varet svingende, jf. figur 5. In-
den for de @vrige produkter og tjenesteydelser er der ligeledes kun sker mindre &n-
dringer fra 1999 til 2000.

En opdeling af projekteringsydelserne viser, at projektering af processer og produkter
i industrien og projektering af bygningers installationer er steget svagt, mens de @vri-
ge projekteringsydelsers andel af omsatningen er uaendret eller faldet svagt, jf. figur
6.

Udvikling i projekteringsydelsernes andel af den samlede omsatning
1996-2000

 bygningers
o i

Af figur 7, som viser udviklingen i omsztningens fordeling p4d markedssegmenter,
fremgar det, at industrien stadig er det enkeltsegment, der stir for den stgrste andel
af omsatningen i 2000, nemlig 37 per., hvilket svarer til andelen for 1999. Markeds-
segmenterne bygninger (18 pct.) og miljp (16 pet.) stér ligeledes for en relativ stor
andel af omsztningen. Segmentet bygningers andel af omsatmingen er steget fra
1999, hvor andelen 14 pa 15 pct.

Udvikling i omsaetningens fordeling pd markedssegmenter 1996-2000

Proce
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44 pct. af omsaetningen
ligger i Radgivende
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anleegsvirksomhed

Radgivende
ingenisrvirksomhed inden
for produktions- og
maskinteknik

Opstilling og levering af
feerdige fabriksanlaeg

I tabel 7, hvor brancheomsatningen er fordelt pa produktgrupper og tjenesteydelser
ses, at den stgrste branche Radgivende ingenigrvirksomhed inden for byggeri og an-
lzegsarbejder med 44 pet. af den samlede omsatning, fir hele 60 pet. af sin omsatning
fra projekteringsydelser. Projektering vedr. bygningers installationer (19 pet.), pro-
jektering vedr. bygningers konstruktion og fundering (16 pct.) samt projektering
vedr. anlagsarbejder (15 pet.) yder de starste bidrag til branchens omsartning.

For branchen Radgivende ingenigrvirksomhed inden for produktions- og maskinteknik
relaterer over halvdelen af oms®tningen sig ligeledes til projekteringsydelser. I denne
branche er det projektering vedr. processer og produkter (50 pet.), som er den st@rste
bidragydere til branchens omsatning.

Branchen Opstilling og levering af ferdige fabriksanlzg kan relatere den starste del af
sin omsatning til integrerede ydelser i forbindelse med turn-key-projekter, som ogsa
omfatter opstilling af feerdige fabriksanlag, nemlig hele 69 pet.

For brancherne Geologiske undersggelser og prospektering og Anden teknisk rddgivnings
vedkommende stir andre raddgivende ingenigrydelser for henholdsvis 68 pet. og 44
pct. af branchernes omsatning.

Af tabel 9, som viser branchernes andel af produkter og tjenesteydelser, fremgér det,
at branchen Rdadgivende ingenigrvirksomhed inden for byggeri og anlegsarbejder med
sine 44 pct. af den samlede omsaetning er langt den stérste branche, og har den star-
ste omsatningsandel inden for hovedparten af produkter og tjenesteydelser. Dog har
branchen i forhold til sin totale andel en relativ lille andel af omsatningen inden for
bl.a. integrerede ydelser i relation til turn-key-projekter (6 pct.). Branchen er der-
imod dominerende inden for ydelserne projektering af anlaegsarbejder (97 pet.), pro-
jektering af bygningers konstruktion og fundering (90 pct.), projektering af bygnin-
gers installationer (87 pct.) samt planlegning og analyse i relation til investeringer
(82 pct.).

Branchen Rddgivende ingenigrvirksomhed inden for preduktions- og maskinteknik star
totalt set for 23 pct. af den samlede omsatning inden for radgivende ingenigrvirk-
somhed, men har betydelig hgjere andele af omsatningen inden for bl.a. projektering
vedr. processer og produkter i industrien (83 pct.), andre projekteringsydelser (31
pet.), vareproduktion (40 pet.) samt salg af produkter (43 pet.).

Branchen Opstilling og levering af feerdige fabriksanlag er dominerende inden for inte-
grerede ydelser i forbindelse med turn-key-projekter, som ogsd omfatter opstilling af
feerdige fabriksanlaeg, ved art sta for 89 pct. af omsatningen inden for denne ydelse.
Branchens andel af den samlede omsztning udger til sammenligning kun 19 pet.

I tabel 11, som viser fordelingen af brancheomsatningen pA markedssegmenter
fremgar det, at 34 pct. af omsatningen inden for Rddgivende ingenigrvirksomhed in-
den for byggeri og anlaegsarbejder 1 2000 kan henfgres til bygninger. Markedssegmen-
tet industri er af vaesentlig betydning inden for brancherne Rddgivende ingeniprvirk-
semhed inden for produktions- og maskinteknik (68 pct.) og Opstilling og levering af
faerdige fabriksanlaeg (70 pet.). Inden for Geologiske underspgelser og prospektering stir
miljg og bygninger for henholdsvis 41 pct. og 34 pct. af omsatningen, mens omsat-
ningen inden for Anden teknisk rddgivning er fordelt bredt ud pé en raekke markeds-
segmenter.

I tabel 13 er branchernes andel af markedssegmenterne opgjort og viser, at Rddgiven-
de ingenigrvirksomhed inden for bvggeri og anlaegsarbejder specielt er dominerende
inden for markedssegmenterne transportinfrastruktur (90 pet.) og bygninger (84
pct.). Markedssegmentet industri (43 pct.) er af vasentlig betydning for branchen
Radgivende ingeniprvirksomhed inden for produktions- og maskinteknik, ligesom mar-
kedssegmentet industri (36 pct.) er af stor betydning for branchen Opstilling og leve-
ring af ferdige fabriksanlzg.
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4. Vikarbureauer og rekrutteringsvirksomhed

De brancher, der indgér i undersagelsen af vikarbureauer og rekrutteringsvirksom-
hed, omfatter:

—  Vikarbureauer (DB93 745020), som beskeftiger sig med formidling af midlertidig
arbejdskraft til erstatning for normalt ansat personale. Arbejdskraften er aflgnnet
og ansat af vikarbureauet, der siledes har arbejdsgiveransvaret, det vil fx sige an-
svaret for afregning af feriepenge, A-skat og ATP.

— Rekruttering og medvirken ved personaleudvelgelse (DB93 745030), hvilket fx om-
fatter udformning af jobbeskrivelser, screening og test af ansggere, kontrol af refe-
rencer samt headhunting og medvirken ved ansettelse.

Vikarbureauernes forelgbige samlede omsatning udgjorde i 2000 ca. 2,6 mia. kr. og
rekrutteringsfirmaernes forelgbige samlede omsatning udgjorde ca. 638 mio. kr. Af
figur 8 fremgér det, at bAde vikarbureauerne og rekrutteringsfirmaerne er specialise-
rede inden for deres hovedomrade, idet 95 pct. af omsetningen i vikarbureauerne
ligger inden for vikarservice og 87 pet. af rekrutteringsfirmaernes omsatning ligger
inden for rekruttering i 2000, For rekrutteringsfirmaernes vedkommende udg@r speci-
elt udvelgelse af ledere og specialister en stor andel af den samlede omsetning, nem-
lig 81 pct., jf. tabel 15. 13 pct. af rekrutteringsfirmaernes omsatning kommer fra an-
dre ydelser, hvoraf anden konsulentvirksomhed udg@r 10 pet. Vikarservice er helt
uden betydning for rekrutteringsfirmaerne. Rekruttering udgegr kun 4 pct. af vikarbu-
reauernes oms®tning, mens andre ydelser er naesten uden betydning.

Fordeling af vikarbureauernes og rekrutteringsfirmaernes omsatning pa serviceydelser

Ifigur 9 er vikarbureauernes omsatningen fordelt pa personalegrupper. Formidling af
vikarer til sygepleje- og sundhedsomradet er fortsat steget til at udgere 33 pct. af
vikarbureauernes omsatning mod 27 pet. dret fgr. Formidling af personale til admini-
stration udgar 24 pet. af omsatningen ligesom formidling af personale til produktion,
lager og chauffgrer har en vasentlig betydning for vikarbureauernes omsatning og
udger 23 pct. Fra 1999 er sygepleje- og sundhedsomradet underopdelt i sygeplejer-
sker og social- og sundhedsassistenter. Disse to personalegrupper str tilsammen for
18 pet. af den samlede omsatning, hvilket er stort set den samme andel som &ret far,
hvor de udgjorde 19 pet. af vikarbureauernes samlede omsatning. Fra 2000 er syge-
pleje- og sundhedsomrédet yderligere underopdelt i personalegruppen lager. Kun 2
pct. af vikarbureauernes omsatning kommer fra formidling af laeger til vikariater.
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Figur 9.
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Figur 10.
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sygeplefelsundhed

Udvikling i vikarbureauernes omsatningen fordelt pa personalegrupper 1996-2000

Proce

78 pct. af rekrutteringsfirmaernes omsatning stammer i 2000 fra rekruttering af le-
dere og mellemledere samt specialister, jf. figur 10. Alene rekruttering af ledere og
mellemledere udggr 65 pet. af omsatningen. Rekruttering af ledere og mellemledere
har udgjort en stigende andel de sidste &r og er steget fra at udg@re 54 pct. af omsat-
ningen i 1999. Rekruttering af specialister og herunder IT-specialister har derimod
udgjort en faldende andel af rekrutteringsfirmaernes samlede omsatning de sidste
&r. Kun en mindre del af omsatningen kommer fra rekruttering af personale inden for
administration (2 pct.) og salg mm. (4 pct.).

Udvikling i rekrutteringsfirmaernes omsatningen fordelt pa personalegrupper 1996-
2000

11999 og 2000 er virksomhederne blevet bedt om at angive antallet af solgte vikarti-
mer fordelt pa personalekategorier. I 2000 blev der i alt solgt ca. 12,6 mio. vikarti-
mer. Antal solgte vikartimer til sygepleje- og sundhedsomrédet har vearet stigende fra
1999 il 2000 og stér 1 2000 for 28 pet. af det samlede antal solgte vikartimer, jf. figur
11. Antal solgte vikartimer til administration er derimod faldet og udgar i 2000 25
pct. af antallet af solgte vikartimer. Andelen af solgte vikartimer inden for produkti-
on, lager og chauffarer er steget tl at udgere 29 pet. af vikarbureauernes samlede
antal solgte vikartimer i 2000, Udviklingen i antal solgte vikartimer inden for de for-
skellige personalegrupper falger stort set udviklingen i personalegruppernes andel af
omsatningen.
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Udvikling vikartimer fordelt pa personalegrupper 1999-2000

6. Fordelingen mellem danske og udenlandske ejere

Figur 12 viser nationaliteten af de underspgte firmaers ejerskab.

Som det fremgér af figuren, er andelen af udenlandsk ejede virksomheder i 2000
fortsat stgrst inden for IT-brancherne. I disse brancher er 17 pct. af de spurgte virk-
somheder udenlandsk ejet, mens andelen inden for de spurgte vikarbureauer og re-
krutteringsfirmaer er 13 pct. Inden for rddgivende ingenigrvirksomhed udger de
udenlandsk ejede virksomheder kun 6 pct. I forhold til aret for er andelen af uden-
landsk ejede virksomheder ikke andret markant.

Udvikling i fordelingen mellem dansk og udenlandsk ejerskab, antal virksomheder
1997-2000

VT biancherne’

Sammenlignes andelen af udenlandsk ejede virksomheder med disse virksomheders
andel af oms®tmingen, ser man, at de udenlandsk ejede virksomheder i 2000 repra-
senterer en stgrre andel af omsatningen end af antal virksomheder i alle branche-
grupper. [ IT-brancherne udggr de udenlandsk ejede virksomheders omsatning 32
pct. af de underspgte virksomheders samlede omsatning, mens andelen inden for
Rédgivende ingenigrvirksomhed og vikarbureauer er henholdsvis 18 pct. og 42 pct.,
jf. figur 13. I forhold til &ret fgr er de udenlandsk ejede virksomheders andel af om-
seetningen faldet inden for IT-brancherne fra 37 pet. 1 1999 til 32 pet. { 2000. For rad-
givende ingenigrvirksomhed er de udenlandsk ejede virksomheders andel af omsat-
ningen derimod steget fra 9 pct. 1 1999 til 18 pet. i 2000. Andelen for vikarbureauer-
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ne er stort set uzndret. Man skal vaere opmearksom pé, at oplysningerne om uden-
landsk ejerskab kun dzakker de virksomheder, som har medvirket i undersagelserne.

Figur 13.  Udvikling i fordelingen af dansk og udenlandsk ejerskab, omszetning 1997-2000
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7. Baggrund og metode

Generelt bygger sporgsmélene i de udsendte skemaer pa den europaiske statistiske
aktivitetstilknyttede produktklassifikation, CPA, dog med en tilpasning efter danske
forhold af produktklassifikationerne. Specielt inden for vikarbureauer og rekrutte-
ringsfirmaer har det varet ngdvendigt med en s&dan tilpasning, da arbejdsmarkedet
er reguleret af national lovgivning og s@dvane.

Unders@gelserne af IT-brancherne og réddgivende ingenigrvirksomhed er gennemfart
som stikprgvebaserede spargeskemaunderspgelser, der bestdr af henholdsvis 720 og
320 virksomheder. For begge undersggelsers vedkommende er stikpraverne udtaget
séledes, at der er medtaget 10 pet. af de virksomheder, der havde 1-4 ansatte, 50 pct.
af de virksomheder, der havde 5-9 ansatte og samtlige virksomheder med 10 eller
flere ansatte. Kun virksomheder, der var aktive ved udgangen af 2000 er medtaget i
stikprgven, og antallet af ansatte er opgjort pd baggrund af antal ansatte omregnet til
fuldtidsansatte i 3. kvartal 2000. PA baggrund af de indkomne skemaer er der opreg-
net til totalniveauet for virksomhedernes forelgbige omsatning i 2000, som den er
opgjort i Det Erhvervsstatistiske Register. Underspgelsernes resultater er behaftet
med nogen usikkerhed.

Den samlede forelpbige omsatning for virksomhederne i de undersggte IT-brancher
udgjorde i 2000 knap 37 mia. kr., og omregnet til fuldtidsansatte var godt 31.000
personer beskaeftiget i disse virksomheder i 3. kvartal 2000, Virksomhederne i det
udsnit, der er anvendt til undersggelsen, repraesenterer 65 pct. af den samlede om-
saetning og 80 pct. af de fuldtidsansatte.

Inden for radgivende ingenigrvirksomhed var den forelgbige omsatning i de under-
spgte brancher i 2000 knap 21 mia. kr., og omregnet til fuldtidsansatte var i 4. kvartal
2000 ca. 20.200 personer beskaftiget ved radgivende ingenigrvirksomhed. Udsnittets
virksomheder reprasenterer 75 pct. af den samlede momspligtige omsatning og 80
pct. af de fuldtidsansatte.

Undersggelsen af vikarbureauer og rekrutteringsfirmaer er gennemfart som en stik-
pravebaseret spargeskemaundersggelse med deltagelse af { alt 90 virksomheder.
Stikprgven er udformet saledes, at alle med 20 eller flere ansatte er trukket ud, mens
der er taget en stikprgve pa 50 pet. af firmaerne med mellem 5 og 19 ansatte. Kun
virksomheder, der er aktive ved udgangen af 2000 er med i udtreeksgrundlaget, og
antallet af ansatte er opgjort pa baggrund af antal ansatte omregnet til fuldtidsansatte
i 3. kvartal 2000.

Den samlede forelgbige omsatning for vikarbureauerne og rekrutteringsfirmaerne
udggr i 2000 knap 3,3 mia. kr. og virksomhederne beskaftiger, omregnet til fuldtids-
ansatte, knap 9.500 personer. Udsnittet reprasenterer 83 pet. af den samlede omsast-
ning og 83 pct. af de fuldtidsansatte.

P4 baggrund af de indkomne skemaer er der opregnet til totalniveauet for virksomhe-
dernes forelgbige omsatning i 2000, som den er opgjort i Det Erhvervsstatistiske
Register. Undersggelsens resultater er behaftet med nogen usikkerhed.

Antal solgte vikar timer er beregnet ud fra besvarelser fra de knap 50 virksomheder,
som har kunnet opgive antal solgte vikartimer, reelt eller skensmaessigt. Ud fra disse
besvarelser er der udregnet en gennemsnitlig omsatning pr. time for hver personale-
kategori, som sammenholdt med den opregnede omsatning for hver personalekate-
gori, anvendes til at opregne det totale antal solgte vikartimer for hver personaleka-
tegori. Opg@relsen over antal solgte vikartimer er behaftet med nogen usikkerhed.
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Produktstatistik for

Birgitte Lundstrgm,

viser fordelinger for IT-brancherne:

viser fordelingen af brancheomsatningen pa produktgrupper og
tenesteydelser i hhv. 2000 og 1999,

viser branchernes andel af produktgrupper og tjenesteydelser i
hhv. 2000 og 1999,

viser fordelingen af brancheomsatningen pi kundegrupper i
2000.

viser fordelingen af brancheomsatningen péd indenlandske og
udenlandske kunder i 2000.

viser fordelinger for radgivende ingenigrvirksomhed:

viser fordelingen af brancheomsatningen pa produktgrupper og
tienesteydelser i hhv. 2000 og 1999,

viser branchernes andel af produktgrupper og tjenesteydelser i
hhv. 2000 og 1999,

viser fordelingen af brancheomsa®tningen pd markedssegmenter
i hhv. 2000 og 1999.

viser branchernes andel af markedssegmenter i hhv. 2000 og
1999,

viser fordelinger for vikarbureauer mv.:

viser brancheomseatningen fordelt pi produktgrupper og tjene-
steydelser i hhv. 2000 og 1999.

viser brancheomseatningen fordelt pad personalegrupper i hhv.
2000 og 1999.

viser solgte vikartimer fordelt pa personalegrupper i hhv. 2000 og
1999.

serviceerhvervene 2001 forventes offentliggjort i oktober 2002,

tlf. 391738 71, bls@dst.dk

En tilsvarende opgpgrelse for 1999 er offentliggjort i Serviceerhvery 2000:30 (Statisti-

ske Efterretninger).
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Tabel 1. Fordeling af brancheomsaetning pa produktgrupper og tjenesteydelser 2000
Konsulent- Udvikling Data- Database-  Reparation Anden | alt
virksomhed og  hehandling veerter  ogvedlige-  virksomhed
vedr, konsulent- 0g holdelse i forhin-
hardware histand -formidlere af kontor- delse med
i forbindelse maskiner data-
med og  behandling
software edb-udstyr
mio. kr.
1 1 981 29 584 3201 753 408 1952 36879
Pct.
FAlt e 100 100 100 100 100 100 100
Radgivning vedr. IT-behov/-anskaffelse 12 5 2 2 2 2 5
Udvikling og salg af
standardsoftware ... 2 11 2 1 1 2 9
Udvikling og salg af
kundespecifikt software ... 7 32 22 10 1 63 32
Anden konsulentvirksomhed ............... 8 12 3 4 2 3 "
Drift af kunders |T-systemerf
databehandling ..o 9 10 54 8 1 8 13
Databasevirksomhed............coocovvnnins 0 1 4 40 0 4 2
System- og programvedligeholdelse.... 6 6 2 2 4 4 6
Vedligeholdelse og reparation
af hardware......coooooveeeeneeeseesee 2 1 0 2 60 0 1
Netvaerksydelser og
telekommunikation ..o 1 4 3 21 1 6 4
IT-uddannelse.......ccoviiiiieneninninn: 1 3 1 0 0 1 2
Leasing/udlejning af computere mv..... 1 0 0 1 0 0 0
Videresalg af software..........ccocooeeenee. 6 7 2 1 2 2 6
Videresalg af hardware ...........ccceeve... 42 6 1 4 11 1 6
Andre varer og tjenesteydelser............ 3 2 4 4 15 4 3
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Tabel 2. Fordeling af brancheomsatning pa produktgrupper og tjenesteydelser 1999
Konsulent- Udvikling Data- Database-  Reparation Anden | alt
virksomhed og  hehandling veerter  ogvedlige-  virksomhed
vedr, konsulent- og holdelse i forbin-
hardware bistand -formidlere af kontor- delse med
i forbindelse maskiner data-
med og  bhehandling
software edb-udstyr
mio. kr.
Falt o 81 20179 6402 823 520 1556 30321
Pct.
I 1 100 100 100 100 100 100 100
Hardware i alt ... 25 10 9 3 34 39 12
Salg af centralenheder,
terminaler, printere mv. ..o 19 8 5 1 19 3 8
Salg af netveerk og
kommunikationsudstyr ... 6 2 4 2 15 36 4
Software i alt ..o 15 25 8 1 1 6 19
Salg af standardsoftware ..., 10 11 3 0 1 2 9
Salg af systemprogrammer og
brugerredskaber udviklet af
virksomheden selv ... 1 5 2 0 0 4 3
Salg af applikationsprogram-
mer udviklet af virksomheden
SEIV oo 4 9 3 1 0 0 7
Konsulentvirksomhed i alt ... 52 53 53 3 3 32 49
Udvikling af kundespecifikke
[STC0TeE=T 1111 1= 6 14 10 1 0 5 12
Drift af kunders IT -systemer 13 8 26 0 1 4 1
Anden konsulentvirksomhed 33 31 17 2 2 23 26
Vedligeholdelse og reparation
af computerhardware .. 3 1 0 0 61 2 2
Uddannelse ........oeeeeerererererereren 2 3 1 1 1 1 2
Databehandling ..o 0 1 20 7 0 10 6
Databasevirksomhed ... 0 1 0 9 0 0 1
InternetsSenvice ... 0 4 5 71 0 5 6
Leasing/udlejning af computere mv. ...... 0 0 0 0 0 0 0
Andre varer og tjenesteydelser ... 3 2 4 5 0 5 3
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Tabel 3. Branchernes andel af produktgrupper og tjenesteydelser 2000
Konsulent- Udvikling Data-  Database- Reparation Anden lalt  Omsat-
virksomhed og behandling veerter  og vedlige-  virksomhed ning
vedr,  konsulent- 0g holdelse i forbin-
hardware bistand formidlere  af kontor-  delse med
i forbin- maskiner data-
delse med og hehandling
software edb-udstyr
pct. mio. kr.
I L N 3 80 9 2 1 5 100 36 879
Rédgivning vedr. IT-behov/-
anskaffelse ..o 7 85 3 1 1 3 100 1662
Udvikling og salg af
standardsoftware ............ooeoveninns 1 % 2 0 0 1 100 3372
Udvikling og salg af
kundespecifikt software ............... 1 82 6 1 0 10 100 11732
Anden konsulentvirksomhed ......... 2 93 2 1 ] 2 100 3875
Drift af kunders IT-systemer/
databehandling ..o, 2 59 35 1 0 3 100 4972
Databasevirksomhed.........cocovvvue. 1 35 16 39 0 9 100 767
System- og program-
vedligeholdelse........oooviiniiiiiinnnn 3 88 4 1 1 3 100 2028
Vedligeholdelse og reparation
af hardware ..o 5 37 3 3 52 0 100 473
Netvaerksydelser og
telekommunikation .........cooeevveenens 1 77 5 10 0 7 100 1627
IT-uddannelse....c..ccovvivreveneniennn, 1 94 3 0 0 2 100 930
Leasing/udlejning af
COMPULETE MV, wvovvrieirirnineeerinns 11 69 15 5 0 0 100 88
Videresalg af software..........oo..s 3 93 2 0 0 2 100 2094
Videresalg af hardware ................. 18 76 2 1 2 1 100 2291
Andre varer og tjenesteydelser...... 3 65 14 4 6 8 100 968
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Tabel 4. Branchernes andel af produktgrupper og tjenesteydelser 1999
Konsulent- Udvikling Data-  Database- Reparation Anden lalt  Omsat-
virksomhed og behandling veerter  og vedlige-  virksomhed ning
vedr,  konsulent- 0g holdelse i forbin-
hardware bistand formidlere  af kontor-  delse med
i forbin- maskiner data-
delse med og hehandling
software edb-udstyr
pct. mio. kr.
| alt 3 66 21 3 2 5 100 30 321
Hardware i alt ..o, 6 57 15 1 5 16 100 3672
Salg af centralenheder,
terminaler, printere mv. ... 7 72 14 1 4 2 100 2299
Salg af netveerk og
kommunikationsudstyr ................. 4 32 16 1 6 4 100 1373
Software i alt ... 2 87 9 0 0 2 100 5856
Salg af standardsoftware ............. 3 87 8 0 1 1 100 2695

Salg af systemprogrammer og

brugerredskaber udviklet af

virksomheden selv ..........coocueiis 1 84 10 0 0 5 100 1105
Salg af applikationsprogram-

mer udviklet af virksomheden

SEIV e 2 89 9 0 0 0 100 2056
Konsulentvirksomhed i alt ... 3 71 23 0 0 3 100 15 068

Udvikling af kundespeci-

fikke programmer ... 1 80 17 0 0 2 100 3652

Drift af kunders IT -systemer ......... 3 46 49 0 0 2 100 3466

Anden konsulentvirksomhed ... 4 78 14 0 0 4 100 7950
Vedligeholdelse og reparation
af computerhardware ................c.oc... 4 28 2 1 58 7 100 545
Uddannelse ........ooooovvvvevceecesceceiins 3 91 3 1 0 2 100 587
Databehandling 0 15 73 3 0 9 100 1751
Databasevirksomhed ... 0 62 7 3N 0 0 100 245
Intermnetsenvice i, 0 43 18 34 0 5 100 1722

Leasing/udlejning af
COMPULETE MV, oo 0 45 54 0 0 1 100 43

Andre varer og tjenesteydelser ....... 3 51 33 4 0 9 100 832
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Tabel 5. Fordeling af brancheomsatning pa kundegrupper 2000

Konsulent- Udvikling Data- Database-  Reparation Anden | alt

virksomhed og  hehandling veerter  ogvedlige-  virksomhed

vedr, konsulent- og holdelse i forbin-

hardware bistand -formidlere af kontor- delse med

i forbindelse maskiner data-

med og  bhehandling

software edb-udstyr
mio. kr.
1 981 29 584 3201 753 408 1952 36879
Pct.

Falt e 100 100 100 100 100 100 100
Virksomheder ..o 79 78 87 59 78 98 80
Offentlig sektor.......oovivviviveienenn 17 19 13 19 9 2 17
Privatpersoner .......oovovvvvieenninenns 1 2 ] 17 13 ] 2
ANdre...ov 3 1 0 5 0 0 1

Fordeling af brancheomsaetning pa indenlandske og udenlandske kunder 2000

| alt

Konsulent- Udvikling Data- Database-  Reparation Anden

virksomhed og  behandling veerter  ogvedlige-  virksomhed
vedr, konsulent- 0g holdelse i forhin-
hardware histand -formidlere af kontor- delse med
i forbindelse maskiner data-
med og  bhehandling
software edb-udstyr
mio. kr.
1K 1L N 981 29 584 3201 753 408 1952 36879
Pct.
- TN 100 100 100 100 100 100 100
Indenlandske kunder...........oocovviinnns 26 88 90 92 98 36 85
heraf virksomheder som tilharer
samme koncem som virksomheden
SEIV . ] 7 1 0 0 6
Udenlandske kunder...........coovvvvvinnne 14 12 10 8 2 64 15

heraf virksomheder som tilharer
samme koncern som virksomheden
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Tabel 7. Fordeling af brancheomsatning pa produktgrupper og tjenesteydelser 2000
Radgivende Radgivende- Opstilling Geologiske Anden | alt
ingeniar- ingeniar- og levering  undersagelser teknisk
virksomhed virksomhed af ferdige og radlgivning
inden_ for inde_n for fabriksanlzaeg prospektering
byggeri og produktions-
anlaegsarbejder og
maskinteknik
mio. kr.
Falt 97274 4 856 401 184 2590 20 915
pct.
Falt 100 100 100 100 100 100
Projektering af bygningers
konstruktioner og fundering .................. 16 3 0 0 1 8
Projektering af hygningers
installationer (vvs, el MV.) oo 19 3 0 0 4 10
Projektering af anlaegsarbejder
(veje, rarledninger, lufthavne mv.) ... 15 1 0 0 0 7
Projektering af processer og
produkter i industrien ... 4 50 2 1 2 14
Andre projekteringsydelser 6 6 0 1 6 4
Projektledelse i forhindelse med bygge-
og anleegsambejder ... 7 4 5 0 2 6
Planlzegning og analyse i relation til
investeringer (byplanlaegning, trans-
port, milj@, energi mv.) e 8 1 1 0 3 4
Ydelser i forhindelse med drifts-
vedligehold., forvaltning mv. af byg-
NINGEr og anleEy .o 3 2 4 0 11 4
Informatikydelser ... 2 2 0 1 6 2
Andre radgivende ingenigrydelser ....... 12 8 1 63 44 14
Integrerede ydelser i relation til
tumn-key-projekter ..o 2 2 69 0 2 15
Andre ydelser uden for radgivende
ingenigrvirksomhed {management,
arkitektradgivning, landméling, kort-
fremstilling MV.) .o, 3 2 0 2 10 3
Vareproduktion ..., 0 2 0 1 4 1
Salg af produkter ... 2 14 16 0 2 7
Byggevirksomhed ..o, 0 0 0 0 1 0
Anden omsastning i evrigt ... 1 2 26 2 1
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Tabel 8. Fordeling af brancheomsatning pa produktgrupper og tjenesteydelser 1999
Radgivende Radgivende- Opstilling Geologiske Anden | alt
ingeniar- ingeniar- og levering undersegelser teknisk
virksomhed virksomhed af feerdige og radlgivning
inden_ for inde_n for fabriksanlaeg prospektering
byggeri og produktions-
anlegsarhejder 0g
maskinteknik
mio. kr.
Falt 11 007 3442 3 667 183 2169 20 468
pct.
Falt s 100 100 100 100 100 100
Projektering af bygningers
konstruktioner og fundering .................. 13 2 0 0 0 7
Projektering af hygningers
installationer (vvs, el MV.) oo 12 5 0 0 1 7
Projektering af anlaegsarbejder (veje,
rerledninger, lufthavne mv.) ... 16 0 0 7 0 9
Projektering af processer og produkter
P INAUSTHEN oo 1 32 4 0 3 12
Andre projekteringsydelser 6 15 0 4 5 7
Projektledelse i forhindelse med byg-
ge- og anleegsamejder ..o 7 4 6 0 1 6
Planlzegning og analyse i relation til
investeringer (byplanlaegning, trans-
port, milj@, energi mv.) e 9 0 0 7 3 6
Ydelser i forbindelse med drifts-
vedligehold., forvaltning mv. af byg-
ninger og anleeq ... 3 2 4 0 2 3
Informatikydelser ... 2 8 0 0 13 4
Andre radgivende ingenigrydelser ........ 7 9 0 58 48 11
Integrerede ydelser i relation til turn-
key-projekter ... 3 8 66 0 7 15
Andre ydelser uden for radgivende
ingenigrvirksomhed {management,
arkitektradgivning, landmaling, kort-
fremstilling MV .o, 4 1 1 0 8 3
Vareproduktion ... 0 2 0 0 0 1
Salg af produkter 6 8 13 0 6 7
Byggevirksomhed 0 0 0 0 0 0
Anden omsaetning i @VAGE ......ovvceeverens 1 4 6 29 1 2
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Tabel 9. Branchernes andel af produktgrupper og tjenesteydelser 2000
Radgivende Radgivende Opstilling Geologiske Anden lalt Omsat-
ingeniar- ingeniar- og levering  undersagelser teknisk ning
virksomhed virksomhed af ferdige og radgivning
inden for inden for  fabriksanleeg  prospektering
byggeriog  produktions-
anlaegsarbejder og
maskinteknik
pct. mio. kr.
Falt s 44 23 19 1 13 100 20915
Projektering af bygningers
konstruktioner og fundering .................. 90 8 0 0 2 100 1600
Projektering af hygningers
installationer (vvs, el mv.) oo, 87 8 0 0 5 100 1998
Projektering af anlaegsarbejder (veje,
rerledninger, lufthavne mv.) .............. 97 2 0 0 1 100 1 466
Projektering af processer og produkter i
incustrien ... 12 83 3 0 2 100 2938
Andre projekteringsydelser 54 3 0 0 15 100 964

Projektledelse i forhindelse med bygge-
og anleegsambejder .. 59 19 17 0 5 100 11862

Planlzegning og analyse i relation til
investeringer (byplanlaegning, transport,
Milj@, energi MV.) ... 82 7 2 0 9 100 858

Ydelser i forbindelse med drifts-
vedligehold., forvaltning mv. af bygnin-

GEr 0G ANIZBY oo 37 5 19 0 35 100 239
Informatikydelser ... 43 20 1 0 3 100 477
Andre radgivende ingenierydelser ........ 4 13 2 4 40 100 2837
Integrerede ydelser i relation til turn-

key-projekter ... 6 3 89 0 2 100 3072

Andre ydelser uden for radgivende
ingenigrvirksomhed (management,
arkitektradgivning, landméling, kort-

fremstilling mv.) oo 43 16 0 41 100 642
VareproduKtion ..., 10 40 0 50 100 230
Salg af produkter ... 13 43 42 0 2 100 1577
Byggevirksomhed ... 3 0 0 3 66 100 17

Anden omsastning i evrigt ... 17 3 33 20 27 100 238
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Tabel 10. Branchernes andel af produktgrupper og tjenesteydelser 1999
Radgivende  RAdgivende Opstilling Geologiske Anden lalt Omseet-
ingeniar- ingeniar- og levering  undersagelser teknisk ning
virksomhed  virksomhed af feerdige og radgivning
inden for inden for  fabriksanlaeg  prospektering
byggeri og  produktions-
anlegsarbejder og
maskinteknik
pct. mio. kr.
Falt s 54 17 18 1 10 100 20468
Projektering af bygningers
konstruktioner og fundering .................. 95 4 0 0 1 100 1464
Projektering af hygningers
installationer (vvs, el mv.) oo, 86 12 0] 0 2 100 1500
Projektering af anlaegsarbejder (veje,
rerledninger, lufthavne mv.) .............. 08 1 0 1 0 100 1824
Projektering af processer og produkter i
industrien ... 48 44 6 0 2 100 2513
Andre projekteringsydelser 52 38 0 1 9 100 1325

Projektledelse i forhindelse med bygge-
og anleegsambejder .. 66 13 19 0 2 100 119

Planlzegning og analyse i relation til
investeringer (byplanlaegning, transport,
Milj@, energi MV.) ... 90 1 0 0 9 100 1137

Ydelser i forbindelse med drifts-
vedligehold., forvaltning mv. af bygnin-

GEr 0G ANIZBY oo 60 5 24 0 7 100 557
Informatikydelser ... 32 34 0 0 34 100 825
Andre radgivende ingenierydelser ........ 35 14 0 5 46 100 2243
Integrerede ydelser i relation til turn-key-

PrOJEKIET wovvvvvvvvvivsvevevsvsssss s 9 9 77 0 5 100 3129

Andre ydelser uden for radgivende
ingenigrvirksomhed (management,
arkitektradgivning, landméling, kort-

fremstilling mv.) oo 68 3 6 0 23 100 694
VareproduKtion ..., 18 72 1 0 5 100 88
Salg af produkter ... 42 18 3 0 9 100 1501
Byggevirksomhed ... 100 0 0 0 0 100 2
Anden omsastning i evrigt ... 9 26 49 11 5 100 461
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Tabel 11. Fordeling af brancheomsatning pa markedssegmenter 2000
Radgivende Radgivende- Opstilling Geologiske Anden | alt
ingeniar- ingeniar- og levering  undersegelser teknisk
virksomhed virksomhed af feerdige og radgivning
inden_ for inde_n for  fabriksanlaeg prospektering
byggeri og produktions-
anlegsarbejder og
maskinteknik
mio. kr.
Falt 97274 4 856 401 184 2590 20915
Pct.
Falt 100 100 100 100 100 100
Transportinfrastruktur .........ocooevenienns 16 3 0 13 1 8
ENEIGi. i 9 5 9 6 17 9
ML ceo e 17 12 14 4 18 16
INAUSETT o 15 68 70 0 (Al 37
BYONINGEr oo 34 3 2 34 10 18
Informationsteknologi...........cocoveneenes 3 2 1 0 7 3
Management........coooviiiinciniinn 1 2 2 0 7 2
ANDEL oo 5 5 2 6 29 7
Tabel 12. Fordeling af brancheomsatning pa markedssegmenter 1999
Radgivende Radgivende- Opstilling Geologiske Andlen | alt
ingenier- ingenier- og levering  undersegelser teknisk
virksomhed virksomhed af feerdige o radgivning
inden for inden for  fahriksanlag ros ektering
byggeri og produktions- prosp g
anlaegsarbejder og
maskinteknik
mio. kr.
lalt 11 007 3442 3667 183 2169 20 468
Pct.
Palt o 100 100 100 100 100 100
Transportinfrastruktur .....c.oovvvivivninn, 14 2 0 21 0 8
ENEITi o 10 4 21 24 5 10
MIl@.coovce 20 9 15 24 16 17
INAUSEF ..o 24 63 63 2 19 37
BYGNINGET i 22 4 0 23 20 15
Informationsteknolodi......coovvveeriereriens 3 7 0 0 11 4
Management.........coviiiiiiinn 3 0 1 0 " 3
ANGET oo 4 11 0 6 19 6
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Tabel 13. Branchernes andel af markedssegmenter 2000
Radgivende  RAdgivende Opstilling Geologiske Anden lalt Omsat-
ingeniar- ingeniar- og levering  undersegelser teknisk ning
virksomhed  virksomhed af feerdige og radgivning
inden for inden for  fabriksanleeg  prospektering
byggeri og  produktions-
anlegsarbejder og
maskinteknik
pct. mio. kr.
lalte.. 44 23 19 1 13 100 20915
Transportinfrastruktur .........ocoveveneenns 90 7 0 2 1 100 1645
ENEIGi.coviiec s 46 13 18 1 22 100 1899
Ml cceo e 48 18 17 2 15 100 3231
INAUSETT o 18 43 36 0 3 100 7787
BYONINGET oo 84 5 2 2 7 100 376
Informationsteknologi...........cocovenienns 45 13 9 0 33 100 567
Management........coooviininiiniinn 26 18 19 0 37 100 510
ANEL o 32 15 4 0 49 100 1560
Tabel 14. Branchernes andel af markedssegmenter 1999
Radgivende  Radgivende Opstilling Geologiske Anden lalt  Omsaet-
ingenior- ingeniar- og levering  undersagelser teknisk ning
vitksomhed  virksomhed af feerdige 0g radgivning
inden for inden for  fabriksanleeg prospektering
byggeri og  produktions-
anleaegsarbejder og
maskinteknik
pet. mio. kr.
Falt 54 17 18 1 10 100 20468
Transportinfrastruktur ..., 93 5 0 2 0 100 1680
ENergi. s 51 6 36 2 5 100 2126
ML 65 8 16 1 10 100 3480
INAUSEF .o 35 29 3 0 5 100 7567
Bygninger ..o, 80 5 0 1 14 100 3053
Informationsteknologi.............coccvvvnei. 44 29 0 0 27 100 852
Management........cooovrviininninnninn 56 2 6 0 36 100 670
ANt o 24 36 0 1 39 100 1040
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Tabel 15. Brancheomsaetning fordelt pa produktgrupper og tjenesteydelser 2000
Vikar- Rekrutterings-
bureauer firmaer

mio. kr.
LAt e 2622 638
pct.

1 OO 100 100
REKIUTEETING v 4 87
Udveelgelse af ledere og specialister ................ 1 81
Udvalgelse af funktionaerer og timelennede .... 3 6
ViIKarsemvice s 95 0
Avrige yAdelser ... 1 13
Konsulentvirksomhed ..o, 0 10
Outplacementsemvice o 0 3
ANAre YAelSEr.....vivvviieieie e 1 0

Tabel 16. Brancheomsaetning fordelt pa produktgrupper og tjenesteydelser 1999
Vikar- Rekrutterings-
bureauer firmaer

mio. kr.
I 1 OO 2147 536
pct.

1 OO 100 100
REKIULEEIING v 4 77
Udveelgelse af ledere og specialister ................ 1 73
Udveelgelse af funktionaerer og timelennede ... 3 4
VIKarserviCe oo 92 0
Avrige YAelSer. ..o, 4 23
Konsulentvirksomhed .....cocoovvviviniciecncnnennns 0 19
Outplacementsevice oo 0 3
Andre YUelSer....vvvviiiee 4 1
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Tabel 17. Brancheomsatning fordelt pa personalegrupper 2000
Vikar- Rekrutterings-
bureauer firmaer
mio. kr.
AT s 2622 638
pct.

Al s 100 100
Ledere og mellemledere ..o 2 65
SPECIANISLEr oo 2 13
111 1 O 1 5
Administration ... 24 2
Kantine mv. ......... 4 0
Sygepleje/sundhed oo 33 0
heraf sygeplejersker ... 1 0
social- og sundhedsassistenter . 7 0
[BBUET oot 2 0
Tekniske tegnere/CAD ..o 1 0
Salg/demonstration ... 3 4
Produktionflagerfchauffarer ... 23 0
ANGEL ..o e 3 16

Tabel 18, Brancheomsaetning fordelt pa personalegrupper 1999
Vikar- Rekrutterings-
bureauer firmaer

mio. kr.
AT s 2147 536
pct.

Al s 100 100
Ledere og mellemledere ..o 1 54
SPECIANISLEr .o 5 17
111 1 O 1 13
Administration ... 27 3
Kantine mv. ... 5 0
Sygepleje/sundhed ....... 27 0
heraf sygeplejersker ..o 12 0
social- og sundhedsassistenter ... 7 0
Tekniske tegnere/CAD ..........ooovvvvevceeceeeee e 2 0
Salg/demonstration ... 2 3
Produktion/lagerichauffarer ........nriviennnnn 21 0

LYo = 10 23
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Tabel 19. Solgte vikartimer fordelt pa personalegrupper
Vikarbureauer
1999 2000
1000 timer
Falt 9917 12 639
pct.

Falt s 100 100
SPECIANISTEr v 4 1
heraf IT .o 1 0
Administration.......coeen, 35 25
Kanting mv. ..o s 6 5
Sygepleje/sundhed........ccovvivvinniieinn 20 28
Heraf: sygeplejersker ..., 9 8
social- og sundhedsassistenter .............. 6 6
[BBGET v 1
Tekniske tegnere/CAD ....oovvvvvvivveiiieninns 1 1
Salg/demonstration ... 2 3
Produktion/lagerfchauffarer..........cocovvnne. 25 29




